PARTIDO LIBERAL COLOMBIANO
DIRECCION NACIONAL

Resolucion (‘ 5 3 83) qi!d’,
[31 AGO 2018

Por la cual se establece el procedimiento para recepcién y resz_t;esfc
a solicitudes, peticiones, quejas y reclamos presentada al Partido
Liberal Colombiano.

EL SECRETARIO GENERAL DEL PARTIDO LIBERAL COLOMBIANO
En ejercicio de sus facultades legales, estatutarias y

CONSIDERANDO

Que el articulo 23 de la Constitucion Politica Nacional fue
reglamentado por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, de donde se
colige, que el Partido Liberal Colombiano debe garantizar el ejercicio
del derecho fundamental de peticion en los términos y condiciones que
fija la citada Ley.

Que mediante Ley Estatutaria 1581 del 17 de Octubre de 2012, se dictan
disposiciones generales para la proteccion de datos personales.

Que mediante Ley 1712 del 06 de marzo de 2014, se establecen normas
de transparencia y del ejercicio al derecho de acceso ala informacién
publica nacional.

Que mediante Resolucién No. 5219 del 05 de octubre de 2017, el
Director Nacional del Partido Liberal Colombiano, designo al Secretario

General y se determiné que fuera el Representante Legal y Ordenador
General del Gasto.

Que mediante Resolucidn No. 2878 del 22 de noviembre de 2017, el
(;onsejo Nacional Electoral registrd g Secretario General del Partido
Liberal Colombiano como Representante Legaly Ordenador del Gasto.

Que los numerales 1, 11 y 13 del articulo 25 de los Estatutos del Partido
Liberal Colombiano prevén que corresponde a Secretaria Generdl
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dirigir la organizacion administrativa del Partido, atender los asuntos Iole
orden juridico que sean de su conocimiento Y expedir las
certificaciones de afiliacién al Partido Liberal Colombiano.

Que se hace necesario reglamentar la presentacion de sphcﬁudes,
peficiones, quejas y reclamos ante el Partfido Liberal Colombiano.

En mérito de lo expuesto, el Secretario General del Partido Liberal
Colombiano

RESUELVE

ARTICULO 1. PRESENTACION DE SOLICITUDES, PETICIONES, QUEJAS Y
RECLAMOS ANTE EL PARTIDO LIBERAL COLOMBIANO: Todo ciudadano o
extranjero que debidamente ha ingresado al pais, dafiliado y/o no
afiiado al Partido Liberal Colombiano, podrd presentar por escrito
solicitudes, peticiones, quejas y reclamos en la sede principal del
Partido Liberal ubicada en la Av. Caracas N° 36 - 01 de la ciudad de
Bogotd D.C., o en las diferentes sedes del Partido Liberal ubicadas en
los Departamentos, quienes no podran negarse a recibirlas o a través i
del correo electrénico caontactodparlideliberal.org.co en el formata
adjunto a esta Resolucion.

~ Se entend

erd como solicitud, peticion, queja o reclamo, toda

) que contenga una obligacion de hacer o no hacer, q
cta relacion con la funcion institucional que cumple el
. F

macion que se relaciona a confinuacion, sopena de
tro de los diez (10) dias siguientes, para que en un términc
~un (1) mes sea subsanado y complete los requisitos
ara dar framite a la solicitud, a saber:
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icitante de su
2. Los nombres y apellidos completos del solicitante Y

: indicacion de su
representante y o apoderado, s e_s,el Caso. cor]!:?;?rénico i
documento de identidad, direccion fisicd y 'eo allar o
recibird correspondencia, numMero telefonic
contactable.

3. El objeto de la peticion.
4. Las razones en las que fundamenta su peticion.

iniciar
5. La relacion de los documentos que desee presentar para ini
el framite.

6. La firma del peficionario cuando fuere el caso.

Se entenderd que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la
actuacion cuando no satisfaga el requerimiento, salvo que anes de
vencer el plazo concedido solicite prorroga hasta por un término igual.

Pardgrafo 1. Toda solicitud, peticion, queja o reclamo debe ser
respetuosa so pena de rechazo. Solo cuando no se comprenda la
finalidad u objeto de aquella, se devolvera al interesado para que la
corrija o aclare dentro de los diez (10) dias siguientes. En caso de no
corregirse o aclararse, se entenderd por desistida.

Pardgrafo 2. El suscriptor de la solicitud, peticion, queja o reclamo podra
desistir en cualguier fiempo de su peticiéon, sin perjuicio de que Ia
respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada.

ARTICULO 2. TERMINO PARA RESOLVER LAS SOLICITUDES, PETICIONES,
QUEJAS O RECLAMOS: Toda pefticion deberd resolverse dentro de los
quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estard sometida a término
especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacién deberdan
resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si
en ese lapso no se ha dado respuesta al peficionario, se

IQ entenderd, para fodos los efectos legales, que la respectiva

Avenida Caracas No. 36 - 01 PBX: 593 4500 FAX. 288 17 77 Bogots, DC. Colombia

wwwpartidoliberalorg.co

Scanned by CamScanner




i A |
PARTIDO LiBERAL COLOMBIANO 5 3 8 3 il

DIRECCION NACIONAL

solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente. el Partido gpirgsl
Colombiano ya no podré negar la eniregd de dic .
documentos al peticionario, y como consecuencia las coplas
entregardn dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva uncl::”consul’tq al
Parfido Liberal Colombiano en relacién con la mision y objeto
social que cumple deberdn resolverse dentro de (05 treinta (30)
dias siguientes a su recepcion.

Pardgrafo 1. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la
peticion en los plazos aqui sefalados, el Partido Liberal Colombiano
informard esta circunstancia al interesado, antes del vencimiento del
término sefalado, expresando los motivos de la demora y sefialando a
la vez el plazo razonable en que se resolvera o dard respuesta, que no
podrd exceder del doble del inicialmente previsto.

Pardgrafo 2. El Partido Liberal Colombiano dard atencion prioritaria a
las solicitudes, peticiones, quejas o reclamos que versen respecto de
reconocimiento de un derecho fundamental cuando deban ser
resueltas para evitar un perjuicio iremediable al peticionario, quien
deberd probar sumariamente la titularidad del derecho y el riesgo del
perjuicio invocado.

Cuando por razones de salud o de seguridad personal esté en pe
inminente la vida o la integridad del destinatario de la me

licitada, El partido Liberal Colombiano adoptard de inmediat S
urgencia necesarias para conjurar dicho peligro, si
trémite que deba darse a la peticion. Si la peticién la
odista, para el ejercicio de su actividad, se tramita
nte.

solicitud, peticién, queja o reclamo es radicada e
rtamentales y dar respuesta no es de su competenc
suscripfor del documento dentro de los cinco (5)

arecepcion del documento que la contenga. De
Nalado remitird la peticion a Secretaria Generc
1 ciudad de Bogotda D.C. y enfregard copia del of
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FORMATO MODELO DE DERECHO DE PETICION

Senores:
PARTIDO LIBERAL COLOMBIANO
e dinge o peticion)

E. S. D.
Referencia: Solicitud AT

Derecho de Peticion £ g

Queja e

Reclamo
Respetados senores:
Yo, Diligencie nombres y apellidos _identificado (a)
con cedula de ciudadania No. Liigencic «oners de cedula, expedida en s

Qlligencie lugar de expedicion . de conformidad con o

establecido en el articulo 23 de la Constitucion Politica, y atendiendo
lo estipulado por la Ley 1755 de 2015, respetuosamente presento an
| es el presente derecho de peticion.

Blevemente los hechos relevantes para la peticion)
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Direccion: DILIGENCE _ | a1 acktn det sutCiR e
Telefono: DILIGENCIE el leleforica aRennie oS ailar dal
E-mail: DILIGENCIE RYRTRS [ R (V50| #1 (o] ) um—
Apoderado:
Nombre: DILIGENCIE sl
Direccion: (DILIGENCI| | e Gotin delsuscig et ,
Teléfono: DILIGENCIE | oo e gentacioly iRl e
h YO MDY
E-mail: DILIGENCIE direccion Famail Sisl susensien
ANEXOS Y PRUEBAS
ioCuUurte o QuUE s€ Qrmgcran 0 LI[H'.TI' 1O, CE S
relevantes fLalca steaa)
|
14 |
. " |
2 ]
3 .
&
4.

Cordialmente,

DILIGENCIE nombre y firma del suscriptor)
(DIL qg_;ugcrmror}

i!o- notificacion del

smero telefonico de contac ik

: >y iy g
MECCLON -TTHN Ce
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